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	Störung melden? 03931/688 887

	Servicefrage? Hier entlang


    











	


            

          
              
      
              

                      
              
                

  
    
        
              


            Formulare & Datenblätter

      
  
      Hier finden Sie alle wichtigen Formulare und Datenblätter auf einen Blick. Klicken Sie einfach auf das Thema, zu dem Sie bestimmte Unterlagen suchen und laden Sie sich diese anschließend mit einem Klick herunter.
  
  
  



        


      




  
    
        
              





        
  
      Übrigens
Etliche Anträge können Sie bei uns auch jederzeit online ausfüllen. Zum Beispiel den Wechsel in einen anderen Tarif. Schneller und einfacher als jedes Formular.
  
  
  










        
  
          Zum Kundenonlinecenter
      









        


      




  
    
        
              





            Strom

      
  
  	
                Zertifizierung Ökostrom.pdf (596,5 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Altmark-Havel-Strom_neu ab 01.01.2024.pdf (465,0 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Altmark-Strom_neu ab 01.01.2024.pdf (464,7 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Business-Strom_neu ab 01.01.2024.pdf (424,6 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Family-Strom_neu ab 01.01.2024.pdf (766,5 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Natur-Strom mobil+_neu ab 01.01.2024.pdf (661,8 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Natur-Strom mobil_neu ab 01.01.2024.pdf (665,1 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Natur-Strom_neu ab 01.01.2024.pdf (797,4 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Sonnenstrom SWG_neu ab 01.01.2024.pdf (605,4 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Sonnenstrom WBGA_neu ab 01.01.2024.pdf (450,6 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Speicherheizung_neu ab 01.01.2024.pdf (923,8 KiB)
      
	
                Stromliefervertrag Wärmepumpe_neu ab 01.01.2024.pdf (819,4 KiB)
      









            Gas

      
  
  	
                Gasliefervertrag Altmark-Gas_neu ab 01.04.2024.pdf (586,2 KiB)
      
	
                Gasliefervertrag Business_Gas_neu ab 01.04.2024.pdf (541,7 KiB)
      
	
                Gasliefervertrag Family_Gas_neu ab 01.04.2024.pdf (619,1 KiB)
      













            Allgemeine Unterlagen Strom & Gas

      
  
  	
                AGB Kundenonlinecenter SWS.pdf (137,9 KiB)
      
	
                Anmeldung Energieversorgung_Arabisch.pdf (96,8 KiB)
      
	
                Anmeldung Energieversorgung_Deutsch.pdf (55,3 KiB)
      
	
                Anmeldung Energieversorgung_Englisch.pdf (51,9 KiB)
      
	
                Anmeldung Energieversorgung_Französich.pdf (54,2 KiB)
      
	
                Anmeldung Energieversorgung_Russisch.pdf (61,1 KiB)
      
	
                Anmeldung Energieversorgung_Türkisch.pdf (55,3 KiB)
      
	
                Auftragserteilung Kündigung Fremdversorger.pdf (100,4 KiB)
      
	
                BONUS SWS Strom- und Gasvertrag (Stendal).pdf (217,4 KiB)
      
	
                BONUS SWS Strom- und Gasvertrag (Altmark).pdf (378,3 KiB)
      
	
                Datenschutzerklärung SWS.pdf (50,4 KiB)
      
	
                Preisbestandteile Grundversorgung_Strom.pdf (101,0 KiB)
      
	
                Preisbestandteile Grundversorgung_Gas.pdf (100,1 KiB)
      
	
                Preisbestandteile Grundversorgung_Gas_01.04.2024.pdf (38,3 KiB)
      
	
                Serviceinfo zur Strom- und Gasrechnung 2022.pdf (122,3 KiB)
      
	
                Serviceinfo zur Strom- und Gasrechnung 2023.pdf (162,3 KiB)
      
	
                Strom- und Gasgrundversorgungsverordnung (StromGVV+GasGVV).pdf (184,7 KiB)
      
	
                Widerrufsbelehrung.pdf (111,1 KiB)
      
	
                SEPA_Vordruck_SWS.pdf (904,0 KiB)
      
	
                Weitere Entgelte SWS.pdf (190,5 KiB)
      
	
                Preisübersicht SWS_Netzgebiet außerhalb - Homepageversion_ab 01.04.2024.pdf (236,0 KiB)
      
	
                Preisübersicht SWS_Netzgebiet Stendal - Homepageversion_ab 01.04.2024.pdf (321,0 KiB)
      
	
                Wiederverkäufernachweis gültig bis 06.06.2026.pdf (58,8 KiB)
      









            Trinkwasseranalysen

      
  
  	
                TW_Qualität 2022 WWNord.pdf (83,9 KiB)
      
	
                TW_Qualität 2022 WWSüd.pdf (83,5 KiB)
      












        


      




  
    
        
              





        
  
      Sie finden Ihr gesuchtes Formular oder Datenblatt nicht?
Falls Sie in unserem Formularcenter nicht fündig werden, helfen wir Ihnen gern weiter. Nutzen Sie einfach unser Kontaktformular und lassen Sie uns wissen, welche Unterlagen Sie benötigen.
  
  
  










        
  
          Zum Kontaktformular
      









        


      




	
    


        
  
  

  
  
  
          
          
          
    
[image: ]

  

  
  







  Service auf kurzen Wegen
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       Service vor Ort

Bei all Ihren Anliegen: Wir beraten Sie persönlich in unserem Kundencenter in Stendal.

Öffnungszeiten Servicecenter
Rathenower Straße 1 in Stendal

	Mo:	8:00-12:00, 13:00-16:00 Uhr
	Di:	8:00-12:00, 13:00-18:00 Uhr
	Mi:	8:00-12:00 Uhr
	Do:	8:00-12:00, 13:00-16:00 Uhr
	Fr:	8:00-12:00 Uhr
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      Per Telefon und Mail

Kein Callcenter, sondern unsere Beraterinnen und Berater in Stendal helfen Ihnen direkt am Telefon weiter.

Servicetelefon: 
03931/688 886 

Service-Mail: 
vertrieb-stendal@stadtwerke-stendal.de
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      Online-Kundenportal

Zählerstände erfassen, Daten ändern, Abschläge anpassen – mit wenigen Klicks in Ihrem Online-Kundencenter.
  






        
  
          Zum Kundenportal
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			Stadtwerke - Altmärkische Gas-, Wasser- und Elektrizitätswerke GmbH Stendal
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        Um Ihnen einen bestmöglichen Service zu gewährleisten, verwenden wir Cookies. Bitte stimmen Sie der Nutzung zu. In unserer Datenschutzerklärung erfahren Sie mehr und können jederzeit widersprechen.

            


            
            
                 Ich stimme nicht zu
            
        

    
    Ich stimme zu



    

